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FORORD

FA og Finansforbundet har i faellesskab udarbejdet denne vejledende ek-
sempelsamling, der giver lgsninger pd de fleste spergsmdal i forbindelse med
honorering af mede- og kursusarrangementer jf. standardoverenskomstens §
22 samt § 23 om tjenesterejser.

Vejledningen er opdateret med de aendringer, der blev aftalt ved OK20.
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A. Generelt

| forbindelse med mgdeindkaldelser skal det altid fremgd, om der er mgdepligt - og dermed betaling i
henhold til geeldende regler. | modsat fald er det frivilligt for medarbejderne at deltage. Hvis kurset/madet
er ngdvendigt for medarbejdernes varetagelse af deres arbejdsopgaver, s er der mgdepligt.

Hvis mede- og kursusarrangementet foregdr pd et tillaegsbelagt tidspunkt, kan der veere tilfaelde, hvor
medarbejdere, der er omfattet af reglerne om aftalt- og udvidet aftalt arbejdstid (§8§ 6 og 7] er berettiget
til betaling for mgde- og kursusarrangementet samttilleeq, jf. § 9, stk. 4.

Det skal aftales lokalt, hvorledes reglerne praktiseres i virksomheden. Det betyder, at ledelsen og den
faglige repraesentant generelt aftaler praksis for indkaldelser til mg@der og kurser.

Nedenstdende eksempler gaelder ikke for medarbejdere pd joblon med selvstaendig arbejdstilrettelaeg-
gelse.

EKSEMPEL 1

Virksomheden udsender drsresultatet, som tillige er kommunikeret internt til medarbejderne. Af den
interne kommunikation fremgdr, at hvis medarbejderne gnsker en neermere gennemgang og uddybning
af drsresultatet, s& er man velkommen onsdag kl. 16.30 - 17.30.

Svar:
Da det ikke fremgdr af invitationen, at der er mgdepligt, er det frivilligt at deltage i gennemgangen af
drsresultatet.

Der er ikke tale om instruktion eller oplaering, der er nedvendig for, at medarbejderen kan varetage jobbet.
Modet md betragtes som et tilbud til de medarbejdere, der er interesseret i virksomhedens resultater.

Der skal ikke honoreres.

EKSEMPEL 2
Virksomheden har udsendt ny femdrsplan til samtlige medarbejdere i koncernen. Planen indeholder en
beskrivelse og kortlaegning af de rammer og strukturer, der skal sikre virksomhedens fremtid.

Virksomhedsledelsen har besluttet, at der holdes mader regionsvis, hvor planen uddybes. Der sendes en
invitation til medarbejderne, hvoraf det fremgdr, at deltagelse er frivillig.

Alle mgderne er fastsat til tidspunkter uden for den normale arbejdstid.

Svar:

Det er frivilligt at deltage i den uddybende gennemgang af planen. Gennemgangen indeholder ikke aktivi-
teter, hvor deltagerne aktivt skal medvirke ved udformningen af planer for egen afdeling. Gennemgangen

indeholder ikke instruktion eller oplaering, der er ngdvendig for, at medarbejderen kan varetage jobbet.

Der skal ikke honoreres.



EKSEMPEL 3
Virksomheden meddeler, at en repraesentant fra hver filial skal deltage i instrukterkursus. Det fremgdr af
indkaldelsen, atder er modepligt.

Instrukterkurset starter kl. 09.00 og slutter kl. 17.00. Formdlet med kurset er, at deltagerne efterfelgende
skal gennemfgre et tilsvarende kursus for medarbejdere i egen filial.

Deltagerne udpeges af de respektive filialledere.

Svar:
Deltagerne til instrukterkurset er udpeget af virksomheden. Det er ikke frivilligt at deltage.

Deltagelsen honoreres som arbejdstid, og den skal evt. betales som merarbejde ligesom omkostninger
til transport skal betales og transporttiden der overstiger medarbejderens saedvanlige transporttid mel-
lem hjem oqg arbejdssted, skal honoreres jf. § 23.

EKSEMPEL 4 A

| en afdeling er der konstateret samarbejdsvanskeligheder, hvorfor lederen har besluttet at gennemfare
etteambuildingkursus. Det skal koordineres med medarbejderne hvorndr kurset skal afholdes, da det
forudseetter, at alle medarbejdere skal deltage. Kurset kan ikke gennemferes i arbejdstiden. Kurset star-
ter fredag aften og slutter lardag eftermiddag.

Svar:
Af medeindkaldelsen fremgadr det, at der er tale om en beordret aktivitet. Deltagelsen er derfor ikke frivillig.

Deltagelsen honoreres som arbejdstid, og den skal evt. betales som merarbejde. Desuden skal omkost-
ninger til transport betales og transporttiden, der overstiger medarbejderens saedvanlige transporttid
mellem hjem og arbejdssted, skal honoreres jf. § 23.

Tiden, der medgdr til frokost og middag, medregnes hver med max. 30 minutter i arbejdstiden.

EKSEMPEL 4B
Virksomheden har informeret om, at de enkelte enheder efter dreftelse mellem medarbejdere og ledelse
efter medarbejdernes gnske, kan gennemfgre et teambuildingkursus i samrdd med HR-afdelingen.

Kurset kan ikke gennemfgres i arbejdstiden, og afvikling er med start fredag aften og afslutning lerdag
eftermiddag. En forudsaetning for kursets gennemforelse er at sé mange som muligt deltager.

Svar:
Den enkelte enhed i virksomheden kan selv beslutte at gennemfare et teambuildingkursus, hvor deter
frivilligt for den enkelte medarbejder at deltage.

Der skal derfor ikke honoreres for deltagelse og heller ikke for omkostninger til transport eller transportti-
den.

EKSEMPEL 5

Virksomheden har en raekke uddannelsestilbud, som alle har det faelles formal at forbedre medarbej-
derne som kunde-/erhvervsradgivere/specialister. De enkelte uddannelser foregdr over 2-3 dage som
internatkursus, der starter den forste dag kl. 09.00 og slutter tredjedagen kl. 16.00. Aftenundervisning i
mindre omfang kan forventes.



Svar:

Det skal indledningsvist fremhaeves, at der er en feelles fortolkning mellem FA og Finansforbundet, om at
aftenundervisning pd internatkurser ikke honoreres som merarbejde. Fortolkningen forudsaetter, at aften-
undervisningen/-aktiviteten er af social eller lettere karakter.

Den del der ikke er aftenundervisning betales som arbejdstid, og den skal evt. betales som merarbejde.
Desuden skal omkostninger til transport betales, og transporttiden, der overstiger medarbejderens ssed-
vanlige transporttid mellem hjem og arbejdssted, skal honoreres jf. § 23 og § 24, hvis kurset anses for at
veere ngdvendigt, for at medarbejderen kan udgve sine nuvaerende jobfunktioner mere kvalificeret. Der
honoreres ikke for aftenundervisning (internatkursus).

EKSEMPEL 6
Virksomheden har besluttet, at samtlige r&dgivere skal gennemfegre et planlaegningskursus af tre dages

varighed. Kurserne afvikles decentralti fem regioner med starttidspunkt kl. 09.00 og sluttidspunkt kl.
18.30.

Kursisterne bor hjemme og serger selv for transport til og fra kursusstedet. Det ventes, at 80 % af kursi-
sterne kan afvikle kurset inden for normal arbejdstid (inkl. eventuel transporttid).

Svar:
Virksomhedens beslutning om, at samtlige rddgivere skal gennemfgre planlaegningskurset betinger, at
hver enkelt kursist indkaldes til kurset, og at der er mgdepligt.

Derfor skal deltagelsen betales som arbejdstid, og den skal evt. betales som merarbejde. Desuden skal
omkostninger til transport betales, jf. § 24, og transporttiden, der overstiger medarbejderens saedvanlige
transporttid mellem hjem og arbejdssted skal honoreres jf. § 23.

EKSEMPEL 7

Virksomheden har lavet en ny seniorrddgiveruddannelse, der afvikles som internatkursus. Det er en for-
udseetning for at blive seniorrédgiver, at kurset gennemfgres. Uddannelsen er frivillig for medarbejderne.

Deltagelse forudsaetter et betydeligt hjemmearbejde forud for hvert af de tre moduler af hver tre dages
varighed. Aftenarbejde i form af opgavelgsninger skal pdregnes. Uddannelsen slutter med eksamen -
eventueltom lgrdagen.

Ledige stillinger besaettes dels gennem opslag, dels ved atlederen opfordrer medarbejderen til at sege
en stilling som seniorr&idgiver. Mulighederne for avancement er gode for seniorrédgivere.

Svar:

Forudsaetningerne for at deltage i seniorrddgiveruddannelsen er klart defineret. Det afgerende er, at det
er frivilligt for medarbejderen at deltage i uddannelsen - selvom uddannelsen er obligatorisk for at opné
etjob som seniorradgiver.

Det forudsaettes sdledes ogsd, at medarbejderen ikke allerede er seniorrddagiver. Der skal ikke betales
for tid til forberedelse, (mer]arbejde pd kursus til aftenundervisning, eksamen eller for transporttid, der
overstiger medarbejderens saedvanlige transporttid mellem hjem og arbejdssted.

EKSEMPEL 8

En virksomhed arrangerer et fyraftensmgde om nye bestemmelser om certificering. Arrangementet er
mdlrettet mod medarbejdere i Erhvervsafdelingen, mens medarbejdere fra andre afdelinger er velkomne
til meodet.



Svar:
Der er tale om et veerktojskursus med konkret indhold til brug for medarbejderne i Erhvervsafdelingen,
hvorfor det er obligatorisk og ngdvendigt for disse medarbejdere at deltage.

Medarbejdernes deltagelse skal derfor betales som arbejdstid og den skal evt. betales som merarbej-
de, da arrangementet ligger uden for normal arbejdstid i tidsrummet kl. 17.00 til 19.00.

For gvrige medarbejdere, der deltager af interesse for emnet, er det frivilligt og ikke ngedvendigt, hvorfor
der ikke skal ske betaling.

EKSEMPEL 9
Bankens boligraddgivere modes efter normal arbejdstids ophgr med medarbejdere og indehavere i en
ejendomsmeeglerkaede.

Det fremgdr af arrangementet, at der er tale om et mgde med forretningsmaessigt indhold med en speci-
fik dagsorden om samarbejde, henvisning af saelgere/kobere mellem parterne osv.

Detfremgdr endvidere, atideen er at leere hinanden at kende og aftale retningslinjer for, hvordan samar-
bejdet og henvisninger kan foregd i dagligdagen. Medet sluttes med et let traktement.

Svar:
Der er tale om boligraddgivere, som deltager i et forretningsorienteret mgde. Arrangementet betragtes
derfor som ngdvendigt for det daglige arbejde.

Deltagelsen skal betales som arbejdstid, og den skal evt. betales som merarbejde. Desuden skal
omkostninger til transport betales, jf. § 24, og transporttiden, der overstiger medarbejderens saedvanlige
transporttid mellem hjem og arbejdssted skal honoreres jf. § 23.

Der skal betales for den tid, der medgdar til bespisningen, dog max. 30 minutter, hvis arrangementet varer
udover 3timer, jf.§ 11

EKSEMPEL 10

Et pengeinstitut arrangerer et besgg hos et kreditinstitut fra kl. 16.30 til kl. 23.00, inkl. rejsetid. Programmet
omfatter en rundvisning med efterfolgende middag. Alle medarbejdere kan tilmelde sig. Det fremgadr ikke
af invitationen, at der er mgdepligt, og arrangementet er ikke n@edvendigt for medarbejdernes varetagel-
se af deres job.

Svar:

Der skal ikke betales for deltagelsen eller omkostninger til transport og transporttiden, da det er frivilligt
for medarbejderne at deltage og arrangementet ikke er nedvendigt for varetagelse af deres arbejdsop-
gaver.

EKSEMPEL 11 A

En virksomhed arrangerer et morgenmede i afdelingen med genereltindhold en halv time fer normal ar-
bejdstid. Emnet er orientering om EU-direktiver. Arrangementet er frivilligt og ikke ngedvendigt for arbejdet.

Svar:

Der skal ikke betales for deltagelsen eller omkostninger til transport og transporttiden, da det er frivilligt
for medarbejderne at deltage og arrangementet ikke er ngdvendigt for varetagelse af deres arbejdsop-
gaver.



EKSEMPEL 11B
Virksomheden arrangerer et morgenmede i afdelingen en halv time for normal arbejdstid. Emnet er intro-
duktion af et nyt pensionsprodukt. Det fremgér af indkaldelsen, at der er mgdepligt.

Svar:
Da medet er nodvendigt for det daglige arbejde, skal der betales for deltagelsen.

B. SUPPLERENDE VEDRORENDE DELTID

Deltidsmedarbejdere med daglig arbejdstid, fx fra kl. 08.30 til kl. 14.00.
a. Meder/kurser, som er frivillige og straekker sig ud over den aftalte daglige arbejdstid (her kl. 14.00),
skal der ikke betales for.

b. Meder/kurser, som er ngdvendige og som straekker sig ud over den aftalte daglige arbejdstid (her kl.
14.00), skal der betales for efter reglerne for merarbejde.

c. |forbindelse med internat med aftenundervisning, betales der kun for undervisningstiden frem til, der
er gdet 7 timer og 24 minutter. Der betales for omkostninger til transport jf. § 24, og transporttiden, der
overstiger medarbejderens saedvanlige transporttid mellem hjem og arbejdssted skal honoreres jf. &
23.

C. SUPPLERENDE VEDRORENDE ARBEJDSFRIE DAGE/UGER

a. Meder/kurser, som er frivillige, hvor medarbejderen gnsker at deltage p& en arbejdsfri dag, skal der
ikke betales for.

b. Hvis et beordret kursus holdes p& en arbejdsfri dag, har medarbejderen ret til at sige nej. Hvis medar-
bejderen gnsker atdeltage, honoreres 1:1.

D. STANDARDOVERENSKOMSTENS &8 22 og 23

§ 22 Deltagelse i mode- og kursusarrangementer

Stk. 1. Nar virksomheden iveerkseetter instruktionsmeder, kurser eller anden oplaering, som er ngdvendig
for medarbejdernes varetagelse af deres arbejdsopgaver, er der mgdepligt. Her taenkes fx pd uddan-
nelsei:

Produkter

Nye arbejdsprocesser

Ny teknologi

Teambuilding

Budget- og planlaegningsmeder

Salg og marketing.
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Den hertil medgdede tid betragtes som arbejdstid, ligesom § 23 om tjienesterejser finder anvendelse.

| forbindelse med madeindkaldelser til ovennaevnte mader, hvor der er mgdepligt, skal dette fremgad aof
modeindkaldelsen - i modsat fald er det reelt frivilligt at deltage.

Stk. 2. Det skal aftales lokalt, hvordan stk. 1 praktiseres i vicksomheden.

Stk. 3. Bestemmelseni stk. 1 geelder ikke for medarbejdere, der anseettes pd joblgn med selvsteendig
arbejdstilrettelaeggelse jf. § 8.

For medarbejdere ansat for 1. april 2020 pd Igntrin 73 eller hgjere, it-medarbejdere i lsnramme 241 eller



hojere og for service/teknik-medarbejdere pd lontrin 67 eller hgjere geelder bestemmelsenii stk. 1 ikke.

§ 23 Tjenesterejser
Stk. 1. Reglerne geelder ved tjenesterejser som er aftalti virksomhedens tjeneste ved:

o Indenlandske tjenesterejser og
o Tjenesterejser til europaeiske destinationer.

Rejsetid medregnes som arbejdstid, i det omfang rejsetiden uden for aftalt/fastlagt arbejdstid oversti-
ger medarbejderens saedvanlige transporttid mellem hjem og arbejdssted. Reglerne geelder tillige ved
transport mellem 2 daglige arbejdssteder.

Ved oversgiske tjenesterejser med afrejse/hjemrejse lerdag/sendag/segnehelligdage/arbejdsfrie
dage gives en erstatningsfridag.

Stk. 2. Bestemmelseni stk. 1 gaelder, for sé vidt angdr rejser til europaeiske og oversgiske destinationer,
ikke for medarbejdere, der anseettes pd joblgn med selvstaendig arbejdstilretteleeggelse jf. § 8.

For medarbejdere ansat for 1. april 2020 pd Igntrin 73 eller hojere, it-medarbejdere i lsnramme 241 eller
hojere og for service/teknik-medarbejdere pd lontrin 67 og hojere gaelder stk. 1 ikke, for sé vidt angdr
rejser til europaeiske og oversgiske destinationer.
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